
Договір з надання послуг  №_______ 
          «_____»________________2023р. 
ЗАМОВНИК:_________________________________________________________________________________________ 
Паспорт: серія_________________Телефон:____________________________________________________________ 
Адреса замовника:___________________________________________________________________________________ 

ВИКОНАВЕЦЬ:_________________OKNA MASTER____________________     ФОП Рибалко С.І.___ ______________ 

Адреса виконавця:__м. Харків  проспект Героїв Харкова 257 оф.414_________телефон: __0985009156___ 
Разом Сторони уклали договір про наступне: 

1. Предмет договору 
1.1. Замовник доручає, а Виконавець зобов’язується організовати роботи з виготовлення ПВХ конструкції (далі Вироби),та за 
домовленістю виконати роботи з монтажу та демонтажу (потрібне підкреслити) за розцінками Виконавця. 
1.2. Замовник зобов’язується оплатити і прийняти готові Вироби і роботу згідно умов цього Договору. 
1.3. Якість Виробів, які поставляються за Договором, має відповідати технічним умовам Виконавця і нормам якості для 
даного виду Виробів. 
1.4. Загальна площа Виробів складає: _______ м
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1.5. Колір : ________________________ . 
1.6. Заповнення: __________________________ . 
1.7. Профіль:  WDS     , Rehau      , Aluplast,   Salamandra ,  укоси віконні   (потрібне підкреслити) 
1.8. Фурнітура: Axor, Maco, Roto, Siegenia   (потрібне підкреслити) 
1.9. Вид конструкції на технічному кресленні з боку петель. 

2. Вартість договору 
2.1. Вартість Виробів складає: ___________ грн. 
2.2. Завдаток: _________ грн. (____________________________________________________________________________). 
2.3. Залишок (сплачується Замовником після заносу конструкції до приміщення та перевірки їх комплектації та відсутності 
дефектів): _________ грн. (_______________________________________________________________________________). 

3. Обов’язки сторін 
3.1. Замовник зобов’язується сплатити вартість Виробів, що становить(_____________________________________________ 
_________________________________________________________________________________________________________). 
3.2. Після виконання пункту 2.2. Виконавець зобов’язується передати у власність Замовника виготовлені Вироби в перебігу 14 
робочих днів з моменту укладання Договору. У разі, якщо Вироби мають нестандартну комплектацію (ламінація, непрямі кути, 
шпроси, тонування і т.п.), термін передачі у власність Замовника виготовлених Виробів збільшується до 24 робочих днів. 
3.3. Перед придбанням вищевказаної продукції Замовник зобов’язанний самостійно ознайомитись із споживчими 
властивостями товарів и послуг, що надаються йому Виконавцем у вигляді нормативних документів фірми-виробника, 
відповідно до вимог ст. 18 Закону України «Про захист прав споживачів». 
3.4. Виконавець сповіщає Замовника про передачу Виробів за добу. Замовник зобов’язаний прийняти готові Вироби 
особисто або забезпечити присутність свого представника.  
3.5. Виконавець має право на дострокову передачу Виробів за цим договором (за погодженням з Замовником). У цьому 
випадку Замовник зобов’язаний прийняти Вироби і забезпечити їх збереження до моменту виконання умов Договору. 
3.6. Виконавець має право на залучення третіх осіб для виконання умов цього Договору. 
3.7. Зобов’язання Виконавця за даним Договором вважаються виконаними в повному обсязі після підписання Замовником 
акта прийому-передачі Виробів. 
3.8. Замовник підписує акт прийому-передачі Виробів або надає мотивовану відмову від підписання із зазначенням 
недоробок. У разі непідписання Замовником акта прийому-передачі і ненадання мотивованої відмови, Виконавець має 
право не передавати Вироби у власність Замовника. 
3.9. Після підписання цього Договору всі попередні домовленості та угоди втрачають свою силу. 
3.10. Договір дійсний з дня підписання до повного виконання Сторонами всіх зобов’язань. Договір є дійсним і набуває 
чинності за наявності печатки. 

4. Відповідальність сторін 
4.1. У разі невиконання Замовником пункту 3.1., цей Договір вважається розірваним, і всі його додатки недійсними.  
4.2. У разі невиконання пункту 3.2., Виконавець зобов’язанний виплатити неустойку у розмірі 1% від вартості цього Договору 
за кожен робочий день прострочення. 
4.3. Оплата штрафу і неустойок не звільняє сторони від зобов’язань за даним Договором. 
4.4. За механічні пошкодження, що виникли після підписання акту прийому-передачі Виробів, відповідальність несе 
Замовник. 

 
 

5. Форс-мажорні обставини 



5.1. У разі виникнення форс-мажорних обставим, які можуть перешкоджати виконанню умов цього Договору, Сторони 
зобов’язуються повідомити одна одну в максимально короткий термін, а виконання зобов’язань за цим Договором 
відкладається до закінчення вищевказаних обставин та їх наслідків. 

6. Порядок розгляду спорів 
6.1. Всі суперечки і розбіжності, що виконуються за цим Договором, Сторони вирішують шляхом переговорів. 
6.2. Розбіжності, з яких сторони не прийшли до угоди, вирішуються відповідно до законодавства України. 

7. Особливі умови 
7.1. У разі виникнення необхідності влаштування цементної стяжки, зварювання, демонтажу або інших видів робіт, не 
передбачених цим Договором, Замовник зобов’язується виконати такі роботи власними силами або силами підрядних 
організацій. У цьому випадку термін виконання Договору відкладається до виконання таких видів робіт. 
7.2. Виконавець не несе відповідальності за вибір склопакету Замовником. 
7.3. Виконавець не несе відповідальності за пошкодження укосів і прилеглих ділянок стін. 
7.4. Додаткові будівельні матеріали сплачуються Замовником. 
7.5. Виконавець надає послуг виносу будівельного сміття до підїзду 
7.6. Зміна конфігурації та розмірів виробів за бажанням Замовника здійснюється тільки в тому випадку, якщо Замовник 
звернувся в перебігу однієї доби з моменту підписання Договору. 
7.7. Замовник повідомлений про неможливість розірвання цього Договору згідно постанови Кабінету міністрів України від 
19.03.1994 №172 затвердженого переліку товарів належної якості не підлягають обміну та повернення. Згідно з цим 
переліком, скло, нарізане або розкроєне під розмір, позначений Замовником, поверненню не підлягає. ПВХ конструкції, 
виготовлені на замовлення і під розмір Замовника, враховуючи зміст ст. 184 ЦКУ є річчю, позначеною індивідуальними 
ознаками, незамінною. 
7.8. Договір складено у двох примірниках для кожної із сторін і має рівну юридичну силу. 
7.9. Так як вироби з ПВХ профілю, на відміну від виробів з дерева, відрізняються підвищеною щільністю замикання, то при 
цьому можливе явище «парникового ефекту» (відбувається поява крапель повітряної вологи (роси) на склопакетах з боку 
приміщення). Це явище не є причиною для претензій до незадовільної якості виробів з ПВХ і усувається звичайним 
провітрюванням, а також справної вентиляційною системою в квартирі і хорошим опаленням. 

8. Гарантійні умови 
8.1. Виконавець зобов’язується виконувати гарантійний ремонт профілю ПВХ на протязі 5 років з дня передачі Виробів у 
власність Замовника. Обов’язковою  умовою гарантійного обслуговування є наявність у Замовника Договору. У випадку 
невиконання Замовником п. 3.1. він втрачає право на гарантійне обслуговування. Безкоштовне регулювання фурнітури 30 діб 
8.2. Не підлягає гарантійному ремонту Виробу, в яких виникли несправності і пошкодження, зумовлені неправильною 
експлуатацією, зберіганням, встановленням. 

 
9. Згода на внесення до бази і обробку персональних даних 

Я, ____________________________________________________________________________________  , 
П.І.Б. 

Шляхом підписання даного Договору, відповідно до Закону України «Про захист персональних даних» від 01.06.2010 р. 
№2297-УІ, повідомлений і даю згоду  на внесення моїх персональних даних до бази замовників та обробку їх з метою 
реалізації та виконання умов вищевикладеного Договору. 

ВИКОНАВЕЦЬ : ЗАМОВНИК 
 
 
ФОП Рибалко Сергій Іванович 
 
Код получателя: 
3393412217 
 
Cчет получателя: 
UA123515330000026007035903440 
 
Название банка: 
ХАРКIВСЬКЕ ГРУ АТ КБ "ПРИВАТБАНК" 
 
 
OKNA MASTER 
ФОП Рибалко С.І._________________    _______________________/_____________ 


